
Nachhaltigkeitsberichterstattung der memo AG 
Themenfokus Mitarbeiterverantwortung 



Daten & Fakten zur memo AG 

Gründung 1990 

 

Firmensitz Greußenheim bei Würzburg 

 

Beschäftigte 128 

 

Kunden  ca. 76.000  kaufende Kunden in 2016 und 2017 

 

Sortiment • ca. 20.000 umwelt- und sozialverträgliche Produkte 

  • darunter über 1.000 memo Markenprodukte 

 

Vertrieb  • bundesweiter Vertrieb über Online- und Katalog-Versandhandel an  

  gewerbliche Endverbraucher (www.memo.de, www.memo-werbeartikel.de)  

  und Privatkunden (www.memolife.de)  

  • bundesweiter Vertrieb der memo Markenprodukte über Wiederverkäufer 

 

Umsatz  22 Mio. EUR im Jahr 2018  

 

http://www.memo.de/
http://www.memo-werbeartikel.de/
http://www.memo-werbeartikel.de/
http://www.memo-werbeartikel.de/
http://www.memolife.de/


Menschen bei memo 



Unser Firmenstandort 



Nachhaltigkeitsbericht der memo AG 

Zielgruppe KundInnen und MitarbeiterInnen 

 

Standards Rankingkriterien von IÖW und future, DNK, GRI 

 

Zyklus  2-Jährig seit 2003  

 

Umfang  70 Seiten 

 

Ziele   • Transparenz erzeugen 

  • Kundeninformation und -bindung 

  • Mitarbeiterinformation und -bindung 

  • Mitarbeitergewinnung 

 

Nachfrage  • 2.200 gedruckte Exemplare (60% Privatkunde, 40% Gewerbekunde) 

  • www.memoworld.de: ca. 100 Aufrufe pro Monat 

  • www.memo.de:   ca. 100 Aufrufe pro Monat 

  • www.memolife.de:   ca. 30 Aufrufe pro Monat 

   

http://www.memoworld.de/
http://www.memo.de/
http://www.memolife.de/


Unser Anspruch 

• Verständlich 

• Lesbar 

• Interessant  

• Ansprechend 

• Prägnant  

• Informativ  

• Wesentlich 

• Vollständig 

• Systematisch 

• Ehrlich, Seriös  

• Authentisch 

• Kontinuierlich   

  



Anspruch der MitarbeiterInnen 

• Authentizität 

• Korrektheit  

• Lesbarkeit 

• Bestätigung ihres Engagements 

• Für Verwandte, Bekannte, etc. 

 



Mitarbeiterverantwortung 

• Unternehmens- und Gesprächskultur 

• Tätigkeit und Aufgaben  

• Arbeitsplatzgestaltung 

• Work-Life-Balance und Gesundheit 

• Personalentwicklung 

• Gleichberechtigung und Chancengleichheit 

• Finanzielle Leistungen 

• Beschäftigungssicherheit 



Mitarbeiterzufriedenheitsanalyse 



Entgelt und Zusatzleistungen 



Bericht als Steuerungsinstrument 



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit 


